em Fachkraftemangel entgegentreten

Mit digital assistierter Montage
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Einfuhrung

Der Mangel an qualifizierten Arbeitskraften ldhmt die
deutsche Wirtschaft und nimmt seit Jahren zu. Nachdem
die Corona-Pandemie dies zeitweise abgeschwacht hat,
steigen die Engpasse seit dem Wiederaufschwung erneut
deutlich an.

Im Verhaltnis zu den potentiell verfigbaren Arbeitslosen
erhoht sich die Anzahl offener Stellen seit Jahren kontinuier-
lich. An dieser Tatsache kdnnen auch héhere Léhne wenig
andern. Es gibt keine einfache Losung flr den Fachkrafte-
mangel, es braucht Mut flr Innovationen und Investitionen.

3000 s~
2.000
1.000

in Tsd.
84

L

E

2010 "1 12 13 "14 15 16 17

Fakt ist, es muss etwas getan werden. Nicht zuletzt auch
dafur, dass die Zukunftsfahigkeit des Produktionsstandortes
Deutschland weiterhin gewahrleistet werden kann.

Es gilt, neue Arbeitskrafte zu gewinnen und schnell
einzulernen, bestehende Mitarbeitende zu entlasten
und ihre Arbeitskraft zielgerichtet und effizient einzu-
setzen. Wir geben in diesem Whitepaper einen Einblick, wie
akut die Bedrohung ist und wie digital assistierte Montage-
prozesse unterstitzen kénnen.

® Arbeitslose
in Tsd.

® Offene Stellen
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Fachkraftemangel auf Rekordniveau

Uber 2 Monate wird nach geeigneten

Arbeitskraften gesucht Kénnen Sie in Threm Unternehmen derzeit offene
Der Bedarf an qualifiziertem Personal ist in vielen Branchen Stellen langerfristig nicht besetzen, weil Sie keine
gestiegen, das Angebot eher gesunken. Offene Stellen bleiben passenden Arbeitskrafte finden? (in %)

lange Zeit unbesetzt. PY

In den vergangenen elf Jahren hat sich die Vakanzzeit offener
Stellen mehr als verdoppelt. Durchschnittlich bleibt beispielsweise
eine Arbeitsstelle als Montagemechaniker/Anlagenmonteur

73 Tage unbesetzt.

Arbeitsplatze bleiben vakant

Im jingsten DIHK-Fachkraftereport gaben mehr als die Halfte der
Industrieunternehmen an, nicht alle offenen Stellen besetzen zu
kénnen — ein Rekordwert mit einem Anstieg um rund 18 % seit
dem Jahr 2017.

Die gréBBten Engpasse bestehen neben der Industrie-
wirtschaft beim Bau. Doch der Mangel an Fachkraften
erstreckt sich Gber alle Wirtschaftsbereiche hinweg.

Das Umlernen oder Abwerben von Arbeitskraften aus anderen
Branchen stellt somit auch keine geeignete Lésung dar, um
offene Stellen zu besetzen. n = rund 22.000 Unternehmensantworten




Engpasse bedrohen Wirtschaft und Gesellschaft

Fehlende Fachkréafte bleiben nicht folgenlos
Dies gilt fur betroffene Unternehmen, aber auch fur

die Wirtschaft als Ganzes. Unbesetzte Stellen gefahrden
den Erfolg bei wichtigen Zukunftsaufgaben wie

der Digitalisierung und letztlich auch Deutschland

als Produktionsstandort.

85 Prozent der Betriebe erwarten negative Effekte infolge
von Fachkrafteengpassen.

Hauptsachlich befurchtete Folgen
Top 4

Mehrbelastung der Belegschaft
I 66 %

Steigende Arbeitskosten
e 64 %
Einschrankung Angebot / Auftrdge gehen verloren
iy %

Verlust Innovations- und Wettbewerbsfahigkeit
I 04 %

<
n

Bleibt das Produktivitatswachstum schwach und
verstarkt sich der Riickgang des Fachkrafteangebots
weiter, erwartet Deutschland noch in diesem Jahrzehnt
eine Zeit von stagnierendem, womaoglich auch
schrumpfendem Wohlstand.




Fehlende Fachkrafte gefahrden die Rentabilitat von Unter-
nehmen und damit die Wettbewerbsfahigkeit. Die Mehrheit
der Deutschen sieht den Produktionsstandort
Deutschland bereits in Gefahr.

Glauben Sie, dass in naher Zukunft

Produktionsbetriebe aus Deutschland

abwandern mussen? S,
3%

° 16 %

Fachkrafte finden und binden
Fachkraftesicherung ist in erster Linie eine Aufgabe
fur die Unternehmen selbst. Als Arbeitgeber attraktiver
werden, steht dabei an erster Stelle.

Welche betrieblichen Aktivitdten stehen auf
der Agenda, um Fachkrafte zu gewinnen?

Steigerung der Arbeitgeberattraktivitat
I 50 %

Mehr Ausbildung
I 19 %

Mehr Weiterbildung
I 35 %

Investition in technische Lésungen
I 35 %

Einstellung von Fachkraften aus dem Ausland
I 32 %

Starkung der Mitarbeiter-Kompetenzen fur

Digitalisierung und/oder Strukturwandel
I 29 %

Vereinbarkeit von Familie und Beruf erleichtern
I 28 %

Beschaftigung/Einstellung alterer

Mitarbeiter ausweiten
I 26 %




Fehlende Arbeitskrafte in der Montage:
Gibt es einen Ausweqg?

Lohnerh6hungen sind laut Experten zu Assistenzsystem. Sie unterstitzen Mitarbeiter bei
kurz gedacht ihren Tatigkeiten und vereinfachen deren Arbeitsablaufe.
Hohere Lohne kénnen am Fachkraftemangel wenig Mit der damit steigenden Mitarbeitermotivation und
andern. Sie kdnnen kurzfristig bei einem akuten Bedarf -leistungsfahigkeit verbessert sich auch die Effizienz

von Arbeitskraften helfen, doch auf lange Sicht fuhren und Produktqualitat.

starke Lohnerhéhungen primar zu einer Verteuerung von
Waren und Dienstleistungen. Der Fachkraftemangel wirde Die Mehrheit der deutschen Unternehmen sieht bei

dann zurtickgehen, aber nicht weil es mehr Fachkrafte sich in dieser Hinsicht Nachholbedarf: 52 Prozent
gabe, sondern weil viele Kunden sich die resultierenden sagen, dass ihnen digitale Wettbewerber voraus sind.
Preise nicht mehr leisten wollen oder kénnen und die

Arbeitsnachfrage sinkt. Was versprechen sich Unternehmen vom Einsatz

digitaler Assistenzsysteme?
Digitale Transformation als Chance gegen den

Fachkraftemangel
Um das Problem zu I6sen, muss weiter gedacht werden.
Durch den Einsatz digitaler Technologien und effizienter

Hohere Produktivitit me—— 79 %,
Kontrolle des Prozesses m— 69 %
Hohere Produktqualitat me—— 65 %

Prozesse kénnen héhere Ressourcenauslastungen Hohere Wirtschaftlichkeit e— 54 9%
ermdglicht, Arbeiten erleichtert, weniger qualifizierte Hohere Flexibilitét der Mitarbeiter =—— 52 9
Mitarbeiter einsetzbar gemacht und signifikante Echtzeitfahigkeit m— 43 o,
Produktivitatsverbesserungen erzielt werden. Mitarbeiterzufriedenheit =—— 40 %

Ein wichtiger Bestandteil effizienter Prozesse
sind auf Mitarbeiter und Einsatzzweck optimierte
Arbeitspldtze, ausgestattet mit einem digitalen

B -



Mit digital assistierten Arbeitsplatzen

Montagepersonal entlasten

Die menschliche Arbeitskraft wird als Produktionsfaktor
zu einem immer knapperen Gut. Der Fokus liegt somit
auf dem physischen und psychischen Wohlbefinden
der Mitarbeiter.

Was macht eine gute Arbeitsumgebung aus?

Ergonomischer Arbeitsplatz

» héhenverstellbare Tische und
Sitzgelegenheiten

» Einhaltung von Greif- und
Bewegungsraumen

= strukturierte Anordnung der
Arbeitsmittel

Optimierte Versorgung

= \WerkstUcke, Material und
passendes Werkzeug
zur richtigen Zeit und am
richtigen Platz

Durch ergonomisch optimierte Arbeitsplatze kénnen
Motivation und Zufriedenheit der Fachkrafte gesteigert und
ein effektiverer Einsatz des verfligbaren Personals ermdglicht
werden. Digitale Assistenzsysteme helfen zusatzlich Fehler zu
reduzieren und ungelerntes Personal flexibel einzusetzen.

Geeignetes Arbeitsumfeld

= an die Tatigkeit angepasste
Lichtverhaltnisse

» niedriger Gerauschpegel

» Vermeidung von Vibrationen

» Vermeidung elektromagnetischer
Felder, welche schadhaft fur
Mensch, Gerat und Werkstuck sind

Digitale Unterstiitzung

= verstandliche Arbeitsanweisungen

= automatische Dokumentation

= parametrisierte Werkzeuge
und Messgerate

» unterstitzende Systeme,

z. B. Pick-by-Light
-



Oer Weqg zur digital assistierten Montage
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Digitale Assistenz - fiir planvolles,

hochwertiges Arbeiten

Digitale Assistenzsysteme unterstitzen Menschen bei der
Arbeit durch punktuelle Informationen. Das kénnen einfache
Hinweise oder ausfthrliche Handlungsanleitungen sein.
Durch digital assistierte Arbeitsplatze kénnen Kompetenzen
»on the job” aufgebaut werden. Die Digitalisierung reduziert
den Dokumentationsaufwand und eine ltickenlose Daten-

verfligbarkeit ermdglicht eine bessere Planung der Produktion.

Was sollte man bei der Wahl eines digitalen
Assistenzsystems beachten?

Top 5 Kaufkriterien fir digitale Assistenzsysteme
Hohe Kompatibilitat s— 80 %
Hohe Ergonomie m—— 30 %
Datensammlung und -analyse .. ————— 76 %
Ausgepragte Flexibilitat/Mobilitdt m— 75 %

Hoher Datenschutz =—— g5 9,

Mit welchen Herausforderungen ist zu rechnen?
Hohe Kosten, fehlende technische Voraussetzungen, hoher
Zeitaufwand oder fehlende Mitarbeiterakzeptanz stellen fiir
viele Unternehmen die gréBten Hirden bei der Einfihrung dar.

Aktuelle Hemmnisse, die einer Anschaffung von
digitalen Assistenzsystemen im Weg stehen 7op 4

Hohe Kosten
e 52 9/,

Fehlende technische Voraussetzungen
e 50 %,

Hoher Zeitaufwand fur die Umstellung
] 46 %

Mitarbeiterakzeptanz/vergangenheitsgepragtes Denken
e /3 O,

Um diesen Herausforderungen angemessen zu begegnen,
gilt es bei der Einflhrung einer digital assistierten Montage
wohliberlegt vorzugehen. Wichtig ist die Erkenntnis, dass es
sich nicht um eine rein technische Aufgabe handelt, sondern
auch soziale, strukturelle und organisatorische Parameter

bedacht werden mussen.
-



Vorgehen zur erfolgreichen Umsetzung

1. Analyse und Festlegung des Zielbildes
Grundlegend fur den Aufbau einer digital assistierten
Montage ist die genaue Kenntnis des Status quo. So muss
geklart werden, wie variantenreich die Produkte sind,
wie lang ein typischer Produktlebenszyklus dauert und in
welchen Mengen produziert wird. AuBBerdem gilt es zu
definieren, welche Ziele Prioritat genief3en — beispielsweise
kirzere Taktzeiten, verbesserte Montagequalitat oder das
Wohlbefinden des Montagepersonals.

2. Ableitung der nétigen digitalen Flughéhe

Basierend auf den Ergebnissen der Analyse ergibt sich 4,

der Grad der sinnvollerweise zu implementierenden
Digitalisierung und Automatisierung.

Lange Produktlebenszyklen und ein Fokus auf
hohe Montagequalitdt kdnnen beispielsweise
besonders detaillierte digitale Arbeitspldane

und automatische Prifzellen rechtfertigen.

Wer bei der neuen Softwarelésung auf
standardisierte Schnittstellen achtet,

erleichtert sich die Integration in die

vorhandene IT-Landschaft.

N

3.

Zwischenschritte und Reifegrade definieren

Es hat sich bewahrt, eine neue Montageanlage nach
und nach in Zwischenschritten und funktionsfahigen
Reifegraden zu implementieren — insbesondere

dann, wenn eigene Erfahrungswerte fehlen oder die
Erstinvestition moglichst gering gehalten werden soll.
Beispielsweise kann via Cardboard Engineering die
Praktikabilitat eines Aufbaus getestet werden, woraufhin
die eigentliche Montagelinie und zuletzt die digitale
Assistenz und andere Systeme folgen.

Schritt fur Schritt agil integrieren

Jeder umgesetzte Zwischenschritt bedarf grindlicher

Reflexion — nicht nur aus Sicht der Technik und des

Prozesses. Es ist etwa unabdingbar, die Bedenken und

Vorschlage des Montagepersonals einflieBen zu lassen,
um die Akzeptanz fir neu eingefiihrte Prozesse und

digitale Systeme sicherzustellen. Fur die Montagelinie
und die Assistenzsoftware bietet sich deshalb ein
modularer Aufbau an, der jederzeit Umbauten und
Erweiterungen zulasst.

\;
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Uber bott und ELABO

Gegrindet im Jahre 1930 ist die Bott Gruppe heute ein weltweit fuhrender Hersteller von
Fahrzeug- und Betriebseinrichtungen sowie Arbeitsplatzsystemen mit Standorten auf vier
Kontinenten und weltweit rund 1.300 Mitarbeitern. Mit ihren Produkten und Dienstleistungen
Uberzeugt die Unternehmensgruppe Kunden in Industrie und Handwerk. Das Ziel: verschlanktes,
vereinfachtes und effizientes Arbeiten in Fertigung, Service und Montage.

Mit elution two assembly bietet die ELABO GmbH, ein hundertprozentiges
Tochterunternehmen der Bott Gruppe, ein innovatives Assistenzsystem, welches beim Aufbau
digitalisierter Montageprozesse unterstitzt und unter anderem durch den webbasierten Ansatz
plattformunabhangig Uber mobile Clients einsetzbar ist.

Im Fruhling 2021 hatte die Bott Gruppe die ELABO GmbH Gbernommen und damit die

eigenen Kompetenzen mit wertvollem Expertenwissen fur Losungen zur Serienmontage
vervollstandigt. Mit der Produktlinie avero war bott schon vor der Ubernahme mit individuellen
Einzelarbeitsplatzen und Montagelinien auf dem Markt vertreten.

ELABO erganzt dieses Portfolio unter anderem mit vernetzter Assistenzsoftware, manuellen und
automatischen Prifanlagen sowie eigenen Arbeitsplatzsystemen. Das kombinierte Know-how
der beiden Unternehmen ist bereits in zahlreichen Kundenprojekten zum Einsatz gekommen.
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